
 
 

 

 

Workshop Title:   
Banking IT for Non‐IT   

Target Audience:     
Non IT Staff who wants to have a broader 
understanding of the IT Concepts across 
departments of the bank. 

IT consultants who want to offer their 
services; Auditors who will review the 
implementation of core banking products; 
People in the Financial Services Industry 
who want to be aware of new technology 
based banking products. 

Duration: 
One day (9.30 a.m. – 5.30 p.m.) 

Methodology: 
Presentation  

Registration Fees:   
Rs. 5,000/‐ plus taxes 

Workshop Objective: 
The objective of the training program is to 
enable participants to enhance better 
understanding the role of technology in 
banking operations. It covers both software 
and hardware aspects and how to leverage 
new age banking technology products. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
Contents:  
Concepts  

 Operating Systems 
 RDBMS 
 Application Software 

‐ Different types of software for 
different functions 

o Treasury Systems 
o Core Banking Systems  
o Depository System 

 Software Development Environments 
 Hardware Concepts 

 
Networking Concepts 

 LAN 
 WAN 
 Wireless 
 VSAT 
 ISDN 
 Leased Line 
 VPN  etc 

 
RBI Guidelines on Mobile technology 
 
Information Security Controls related to 
Mobile technology 
 
Information security controls related to 
Internet Transactions 
 
New Products leveraged on technology and 
how they work 

 RTGS 
 NEFT 
 Cheque Truncation  
 ASBA 
 OLTAS 
 VAT 
 Service Tax 

 




